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REF: SUSTITUYE ANEXO N° 2 DE DEL INSTRUCTIVO PARA EL
REGISTRQO DE LAS INTERVENCIONES EN PROYECTOS
EJECUTADOS POR LOS ORGANISMOS COLABORADORES
ACREDITADOS Y DE ADMINISTRACION DIRECTA, ADSCRITOS
A LAS LINEAS DE ACCION DEL AREA DE PROTECCION Y
RESTITUCION DE DERECHOS, APROBADO A TRAVES DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 2662, DE FECHA 01 DE AGOSTO DE
2019, DE LA DIRECCION NACIONAL DEL SENAME,

RES. EXENTA N° ] 3 5 06

SANTIAGO, 113 GCT zmg

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39 N°® 15, 52 N° s 1, 3, 4, 5, 7 y 12 del Decreto Ley NO©
2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley N© 19.862; en los Decretos Supremos N°s, 356,
de 1980; 841, de 2005, 208, de 2007; 1097, de 2009; 105, de 2012; 680 y 806, ambos de 2014;
1028, de 2016; 1134 de 2017, 307, de 2018 y 370 de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, en la Ley N® 19.880; en el DFL N¢ 1/ 19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto coordinado y sistematizado de la Ley N©
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en el Decreto
Supremo NO375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la Resolucion Exenta N°® 2662, de fecha
01 de agosto de 2019, y; en las Resoluciones N9s 7 y 8, de 2019, de la Contraloria General de la .
Republica.

CONSIDERANDO:

1°  Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente de! Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derecheos de
nifios, nifias y adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la
reinsercién social de adolescentes que han infringido fa ley penal, correspondiéndole
especialmente disefiar y mantener una oferta de programas especializados destinados a
la atencién de nifios, nifias y adolescentes, asi como estimular, orientar, supervisar y
fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrolfan. las instituciones ptblicas o
privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N°20.032 y el Decreto Supremo N°841, de 2005, modificado por los Decretos
Supremos N°s 208, de 2007; 1097, de 2009; 105, de 2012; 680 y 806, ambos de 2014;
1028, de 2016; 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de
atencion a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicio. .

30 Que, a través de la Resolucion Exenta N° 2662, de fecha 01 de agosto de 2019, de esta
Direccion Nacional, se aprobd el Instructive para el Registro de las Intervenciones en
proyectos ejecutados por los organismos colaboradores y las administraciones directas,
adscritos a las lineas de accidén del area de proteccién y restitucién de derechos, en virtud

de la Ley N© 20.032.

4° Que, el Anexo N°2, denominado “Eventos”, de la mencionada Resolucion Exenta N° 2662,
de 2019, contiene la totalidad de los eventos de intervencion disponibles para cada
modalidad programatica del Departamento de Proteccién y Restitucion de Derechos.
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b)

c)

d)

e)

f)

Que, de acuerdo con el memorandum N° 2049, de fecha 04 de septiembre de 2019, del
Departamento de Proteccién y Restitucion de Derechos, se requiere actualizar el listado
de eventos de intervencion que abarcan tanto la incorporacién de nuevos eventos de
intervencidn, como cambio en precisiones de determinados eventos.

Que, de acuerdo a correo electréonico de fecha 09 de septiembre de 2019, de profesional
del Departamento de Proteccion y Restitucién de Derechos, las meodificaciones a los
eventos se traducen en lo siguiente:

&) Se incorporan en el tipo de eventos “Apoyo juridico y gestién de la medida judicial”,
los siguientes nuevos eventos para la modalidad Programas de Representacidn Juridica
para Niffos, Nifias y Adolescentes victimas de delitos (PRJ), con todas las tablas asociadas:

Presentacion de escritos que dan curso progresivo a los autos.
Incidente de nulidad de todo lo obrado.
Solici C i x )

BN e

Solicitud acreditacion en causa penal.

Solicitud & través de sistema SIAU.

Solicitud de reapertura de procedimiento.

Elaboracién y envio de informe social a los tribunales y/o fiscaiia.
Informe social de situacién actual y/o informe social de egresoc.

0w N o !

En el tipo de eventos “Apoyo juridico v gestion de la medida judicial”, se modifico ef evento
en su enunciado “Solicitud de diligencias investigativas en causas penales, posteriores a
guerelia”, adicionando la siguiente precision en el evento: “Presentacion ante el Tribunal
Penal competente, o ante el Ministerio Piblico, agotando la instancia en caso de negativa
del fiscal”, agregando el siguiente verificador: “Escrito presentado ante el Tribunal
competente y certificado emitido por oficina judicial virtual adjunto en carpeta individual/
comprobantes de solicitudes al Ministerio Plblico®.

En el tipo de eventos “Evaluacion de competencias parentales”, especificamente se
modificé el siguiente evento (en su enunciado color rojo): “Elaboracién y envio de informe
diagnostico preliminar (familia y/o adulto relacionado)”, el que también cambid en su
verificador, que indicara lo siguiente: “Informe diagnédstico adjunto en carpeta individual.
Certificado emitido por la oficina judicial virtual”. Este evento estd disponible para todas
las modalidades, salve PDE, PR], RFA v RAE.

En ef tipo de eventos “Apoyo juridico y gestién de la medida judicial”, especificamente en
el evento "Presentacion que pide cuenta de evaluaciones/pericias/ diligencias decretadas”,
se efect(a la siguiente precision para la utilizacién del evento: “Elaboracién y presentacién
de escrito que pide cuenta, ante Tribunales de Familia, con competencia en materia penal,
o Tribunales Superiores de Justicia”.

En el tipo de eventos “Intervencidn en Salud o Educacién”, en el evente “Evaluacion vy
control nutricional de los NNA (redes) se adiciona la siguiente precisién en el evento:
“Acompafiamiento al NNA a evaluacidn y control nutricional, en casos que se requiera y sea

financiado por el proyecto o por atenciones en el sistema de salud publica.”.

En el tipo de eventos “Apoyo juridico y gestién de la medida judicial”, especificamente en
el evento "Solicitud de medida de proteccién”, éste se habilité para la modalidad OPD.

RESUELVO:

PRIMERO: SUSTITUYASE el Anexo N°2 denominado “Eventos” del Instructivo para el Registro
de las Intervenclones en proyectos ejecutados por los organismos colaboradores y las
administraciones directas, adscritos a las lineas de accion del drea de proteccion y restitucion de
derechos, en vvirtud de Ja Ley N° 20.032, aprobado a traves de la Resolucion Exenta N° 2662, de
fecha 01 de agosto de 2019, del Servicio Nacional de Menores, por el siguiente:
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ANEXO N° 2 : EVENTOS:

Contiene la totalidad de eventos de intervencion disponible para cada modalidad programatica del
Departamento de Proteccién y Restitucion de Derechos.
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SEGUNDO: En todo lo no modificado por la presente resolucion rige integramente lo sefialado en la Resolucién
Exenta N°2662, de fecha 01 de agsoto de 2019, de esta Direccidn Nacional,

TERCERO: PUBLfQUESE esta Resolucion, en ef Centro de Documentacion de |a plataforma institucional SENAINFO.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

NA TONDA MITRI
~7  Directora Nacional
ICTIO NACIONAL DE MENORES

£S/ITEZ/MMC/A P{v
ibucihn:
- Direcciog‘ies Regionaleside Sename/ cc a Uridades de Proteccion y Restitucién de Derechos,
- Depto. Juridica.
Deptos. Direccién Nacional
Archivo! Direccién Nacional.

Cficina 'de Partes.
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